
マイナンバーカード
暮らしを

もっと便利に

マ マ
イ
ナ
ン
バ
ー
カ
ー
ド
を
活
用

イ
ナ
ン
バ
ー
制
度
（
社
会
保
障
・

税
番
号
制
度
）
は
、
日
本
に
住
民

票
を
持
つ
す
べ
て
の
人
に
、
12
桁
の
マ

イ
ナ
ン
バ
ー
（
個
人
番
号
）
を
割
り
当

て
る
制
度
で
す
。
マ
イ
ナ
ン
バ
ー
に
よ
っ

て
、
複
数
の
行
政
機
関
に
分
散
し
て
い
る

情
報
が
同
一
人
物
に
関
す
る
も
の
で
あ

る
こ
と
を
確
か
め
る
こ
と
が
で
き
ま
す
。 

平
成
28
年
か
ら
は
、
マ
イ
ナ
ン
バ
ー
や

氏
名
、
住
所
、
生
年
月
日
、
顔
写
真
な

ど
が
記
載
さ
れ
た
「
マ
イ
ナ
ン
バ
ー
カ
ー

ド
」
の
発
行
が
始
ま
り
ま
し
た
。
マ
イ
ナ

ン
バ
ー
カ
ー
ド
の
制
度
開
始
か
ら
９
年

が
経
過
し
、
マ
イ
ナ
ン
バ
ー
カ
ー
ド
は
本

人
確
認
書
類
と
し
て
の
利
用
だ
け
で
は

な
く
、
日
常
生
活
の
さ
ま
ざ
ま
な
場
面

で
活
用
さ
れ
る
よ
う
に
な
っ
て
い
ま
す
。 

た
と
え
ば
、
コ
ン
ビ
ニ
エ
ン
ス
ス
ト
ア

で
住
民
票
を
取
得
し
た
り
、
健
康
保
険

証
と
し
て
利
用
し
た
り
と
、
そ
の

利
便
性
は
拡
大
し

て
き
て
い
ま
す
。 

こ
の
機
会
に
マ
イ
ナ

ン
バ
ー
カ
ー
ド
の
活

用
方
法
を
ぜ
ひ
ご
確

認
く
だ
さ
い
。

証明書の
コンビニ交付

●有効期限
マイナンバーカード▶発行日から 10 回目（18 歳未満は 5 回目）の誕生日まで
電子証明書▶発行日から５回目の誕生日まで

マイナンバーカードの有効期限が過ぎる
と本人確認書類としての利用ができなく
なり、電子証明書の有効期限が過ぎると
電子申請やマイナ保険証、コンビニ交付
サービスなどが利用できなくなります。
有効期限が過ぎる前に更新の手続きを行
いましょう。
更新の手続きでは、カード交付時に設定
した暗証番号※ 1 を入力する
必要があります。

マイナンバーカードの更新
有効期限の２～３か月前を目途に通知書が
送付されます。内容をご確認いただき、住
民課窓口（役場本庁１階）もしくは通知書
に記載の二次元コードからオンラインで更
新手続きを行ってください。

電子証明書の更新
有効期間内のマイナンバーカードをお持ち
のうえ、住民登録のある市区町村窓口で手
続きを行ってください。
▼更新手続きに必要なもの
・有効期間内のマイナンバーカード
・有効期限通知書　・暗証番号※ 1 の控え
（代理人が申請を行う場合に必要なもの）
・照会書兼回答書
・代理人の顔写真付き本人確認書類

取得できる証明書 手数料

町・県民税所得証明書

200円
（窓口では
300円）

町・県民税課税証明書
（非課税証明書）

印鑑登録証明書

住民票の写し

戸籍の附票の写し

戸籍全部事項証明書（謄本） 300円
（窓口では
450円）戸籍個人事項証明書（抄本）

証明書発行方法

マイナンバーカー
ドをセットし、

暗証番号を入力

交付したい証明書
を選択

交付内容を確認し、
料金を支払う

マルチコピー機を
操作し、「行政サー

ビス」→「証明書交付サー
ビス」を選択

STEP

１
STEP

２

STEP

３
STEP

４ 　▼発行に必要なもの
・マイナンバーカード
・暗証番号
※マイナンバーカード交付時に

設定した数字４桁の利用者証
明用電子証明書の暗証番号

　▼利用可能店舗
全国のコンビニエンスストア

（セブンイレブン、ローソン、
ファミリーマート、ミニス
トップ）やイオンなど

INFORMATION

マイナンバーカードの更新

本人確認書類

顔写真付きの公的な本人
確認書類として使用でき
ます（有効期限内のもの
に限ります）。

児童手当など子育てに関
する手続きや、水道の使
用開始の手続き、国民健
康保険の加入届等様々な
申請や届出をオンライン
で行うことができます。

ぴったりサービス

e-Tax での
確定申告

スマートフォンやパソコ
ンから、いつでもどこで
もスムーズに確定申告が
できます。

転出

転出届を出すなど、引っ
越しに関する一部の手続
きをオンラインでスムー
ズに行うことができます。

マイナ保険証

医療機関・薬局で健康保
険証として利用すること
ができます。また、過去
の受診状況や処方薬など
をオンラインでいつでも
確認することができます。

公金受取口座
登録制度

預貯金口座の情報をマイ
ナンバーと紐づけること
により、緊急時の給付金
申請の際に口座情報の記
載や通帳の写しの提出な
どが不要になります。

利
用
申
込
方
法

マ
イ
ナ
保
険
証

６ ５ ４ ３ ２ １
登
録
完
了

ス
マ
ー
ト
フ
ォ
ン
や
カ
ー

ド
リ
ー
ダ
ー
（
パ
ソ
コ
ン

の
場
合
）
で
、
マ
イ
ナ
ン

バ
ー
カ
ー
ド
を
読
み
込
む

利
用
者
証
明
用
電
子
証
明

書
の
暗
証
番
号
（
マ
イ
ナ

ン
バ
ー
カ
ー
ド
登
録
時
に

設
定
し
た
数
字
４
桁
の
暗

証
番
号
）
を
入
力

利
用
規
約
を
確
認
し
、「
同

意
し
て
次
へ
進
む
」
を
選

択 「
利
用
登
録
を
す
る
」
を

選
択

マ
イ
ナ
ポ
ー
タ
ル
サ
イ
ト

に
ア
ク
セ
ス

従
来
の
健
康
保
険
証
は
令
和
６
年

12
月
2
日
以
降
新
た
に
発
行
さ
れ

な
く
な
り
、
マ
イ
ナ
保
険
証
を
基

本
と
す
る
仕
組
み
に
移
行
し
て
い

ま
す
。

住民課 戸籍住民登録係
TEL 391-1120　　　394-3423FAX問い

合わせ

▲他にも様々な活
用方法があります。
詳細はこちら

マイナンバーカードを利用することで、住民票の写
しや印鑑登録証明書などの各種証明書を、コンビニ
エンスストアに設置されているマルチコピー機から
役場の開庁時間以外でも取得できます。
▶利用可能時間　6:30～ 23:00
（年末年始、メンテナンス時等は利用不可）

広報こもの
№779
３

マイナンバー総合フリーダイヤル
TEL 0120-95-0178（無料）

広報こもの
№779
２

もしマイナンバーカードや電子証明書を搭載したスマートフォン
を紛失してしまっても、コールセンターに電話で連絡すれば、一
時停止依頼を 24 時間 365 日受け付けています。

TEL
マイナンバー総合フリーダイヤル

0120-95-0178（音声ガイダンス２番をお選びください。）

マイナンバーカードを紛失したら？
Q＆A

窓口より

150円
お得

窓口より

100円
お得

※ 1 マイナンバーカードの暗証番号
マイナンバーカードには４つの暗証番
号が設定されています。
①署名用電子証明書の暗証番号
②利用者証明用電子証明書の暗証番号
③住民基本台帳用暗証番号　
④券面事項入力補助用暗証番号

（①は英数字 6 ～ 16 文字、②～④は
数字４桁）

詳細はこちら▶

初期化や変更など暗証
番号に関する手続きの
詳細はこちら▶


