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菰野町地域公共交通会議
令和7年10月2日 9:30～

令和７年度 第２回



地域公共交通に関する地域懇談会の意見について

資料１

令和７年７～８月に町内５地区で開催した地

域公共交通に関する地域懇談会での参加者か

らの意見に対して、菰野町地域公共交通計画

への掲載の有無、参加者からの意見への町の

考え方を取りまとめました。

町の考え方の黒字は昨年度と同様のもの、赤

字は今年度新たに掲載した内容となります。

２

開催地区 日程

菰野地区 ８月12日（火）18:00～20:00

鵜川原地区 ８月１日（金）18:00～20:00

竹永地区 ８月19日（火）14:00～16:00

朝上地区 ８月９日（土）13:30～15:30

千種地区 ７月29日（火）13:30～15:30



２

１ のりあいタクシー①

No 各地区地域懇談会の意見
計画掲載
の有無

町の考え

１ 現在の１人２件までの予約枠を１人４枠などに拡大してほしい。
有
P26

実施しない

１人４枠の予約を可能にすれば、現在以上に予約
が取りづらくなることが予想される。利用者ニー
ズと利用実態を勘案しながら、適正な予約枠数を
検討していく。

２ 現在の平日3台運行から4台に増車してほしい。 無 ―
平日午前中に特に予約が重なり、予約が困難に
なっている現状は把握している。但し、増車には
予算上の制約もあることから検討を進めていく。

３ のりあいタクシーの運行時間を拡大してほしい。（夕方5時から夜間にかけて） 無 実施しない

運行を委託する有限会社尾高は、一般のタクシー
も運行しており、夕方5時以降は一般のタクシー需
要も高まる。そのため、配車車両等やドライバー
確保の観点から運行時間を拡大することは困難で
ある。

４ のりあいタクシーで近鉄桜駅まで行けるようにしてほしい。
有
P27

―
のりあいタクシーではなく、町地域公共交通計画
に記載のとおり、コミュニティバスの近鉄桜駅へ
の乗り入れ実現のために検討を続ける。

５ 運転手や電話予約のコールセンターの対応が悪い。 無 ― 運行事業者に改善を求めていく。

６ のりあいタクシーの予約方法などの勉強会を開催してもらえないか。
有
P23

実施する
10人以上集まれば、各区、各地区での勉強会には
対応させていただく。区長などを通じてご依頼い
ただきたい。

７ 電話でしか予約できない人もいるので、Web予約と電話予約の差をなくしてほしい。
有
P26

実施する
Web予約の普及状況を見ながら、WEB予約時の運賃
割引を廃止することなどを検討する。

３



１ のりあいタクシー②

No 各地区地域懇談会の意見
計画掲載
の有無

町の考え

８
乗降場所を利用していた方が亡くなるなどの理由で、これまで一定の利用数があったも
のが、利用者がいなくなることもある。その場合でも乗降場所を残しておくことはでき
るのか。

有
P22

実施する
区からの要望であること、安全に乗降できる場所
の確保など、条件が整えば変更は可能である。

９ 子どもだけではのりあいタクシーを利用しづらいので改善してほしい。
有
P23

―
コミュニティバスの利用方法とともに、学生など
へも利用方法の周知を図っていく。

４



２ コミュニティバス

No 各地区地域懇談会の意見
計画掲載
の有無

町の考え

１ 夏季限定でもよいのでB＆G海洋センターに行くバスがほしい。 無 ―

のりあいタクシー導入時に支線となる大羽根園方
面や菰野第一区方面へ向かうコミュニティバスを
廃止した。そのため、のりあいタクシーなどをご
利用いただきたい。

２
諏訪区にはコミュニティバスの停留所がない。高齢者が苦労してけやきへ通っている
ため停留所を新設してほしい。

無 ―

のりあいタクシー導入時に支線となる川北区方面
や諏訪区方面へ向かうコミュニティバスを廃止し
た。そのため、のりあいタクシーなどをご利用い
ただきたい。

３ ７コース竹永小島線の午前６時と午前７時の便を1本ずつ増やしてほしい。
有
P22

実施しない

運行ルートの見直しは行っていくが、特に６時台、
７時台は、通勤通学のための運行が集中する時間
帯でもある。一部路線を廃止にしないと現在のコ
ミュニティバスの運行台数4台では、増便は困難で
ある。

４ ７コース竹永小島線の夕方以降に菰野駅に到着するようにダイヤを改正してほしい。 無 実施しない

通勤・通学を主目的として運行する７コースにお
いて、夕方以降の菰野駅への運行は想定する利用
と逆方向での運行となり、利用者数が見込めない
と考える。

５ 日曜日に３コース小島永井線を運行してほしい。 無 実施しない
日曜日も含めたコミュニティバスの運行には多額
の予算を要するため、困難である。日曜日も運行
するのりあいタクシーをご利用いただきたい。

５



２ コミュニティバス

６

No 各地区地域懇談会の意見
計画掲載
の有無

町の考え

６
２コース千種根の平線のダイヤを改正して鈴鹿台、根の平区の児童の通学バスを運行
してほしい。

無 実施しない

根の平区や鈴鹿台区近辺へ至る２コース千種根の
平線の路線に関しては、コミュニティバスの路線
の中でも支線となり、一部路線を廃止にしないと
現在のコミュニティバスの運行台数4台では、通学
バスとして対応することは難しい。また、登校時
間や下校時間に合わせたダイヤ編成を行うことは、
現在のコミュニティバスの運行上、困難である。

７
柳原から菰野駅までコミュニティバスを利用しているが、下校時のバスの本数が少な
いため増便してほしい。

有
P22

―

運行ルートの見直しは行っていくが、一部路線を
廃止にしないと現在のコミュニティバスの運行台
数4台では増便は難しく、学校によっても下校時刻
が異なるため、対応が困難である。



３ おでかけこもの・路線バス・ロープウェー

７

No 各地区地域懇談会の意見
計画掲載
の有無

町の考え

１ 三重交通福王山線の運賃助成券は菰野町が補填しているのか。
有
P22

実施する
運賃助成券と通常運賃との差額は、菰野町が補填
している。



No 各地区地域懇談会の意見
計画掲載
の有無

町の考え

１ 菰野駅で待機している尾高タクシーが少ないので他の運行業者と連携できないか。 無 実施しない
他の事業者は、町内に営業所がなく、配車に時間
がかかるため、困難である。

２ 観光客や来訪者も菰野町の地域公共交通を利用できることをもっと周知してはどうか。
有
P32

実施する
広報こもの、おしらせ版、ホームページ、アプリ、
動画配信などを積極的に活用し、地域公共交通を
身近に感じることができる情報発信を行う。

３
小中学生を対象に無料券を送付して公共交通に親しみを持てる機会を提供してはどう
か。

有
P25

実施する
学生１DAYPASSの周知などに努め、小中学生も含め
た公共交通機関利用促進を図る。

４
部活動の地域移行に伴い、子どもが親の力を借りずにクラブチームなどに行けるよう
に公共交通を整備してほしい。

無 実施しない

部活動の地域展開に伴っては、町内に限らず様々
な地点への移動ニーズがあることが予想され、活
動時間も早朝から夜間にかけて多岐にわたると推
測する。そのため、定時運行のバスなどでは、そ
の需要を満たせないと考える。教育委員会やコ
ミュニティ振興課と協議し今後の対応を検討する。

５ ビッグデータなどを活用して町民の移動を把握すべきではないか。 無 実施しない
ビッグデータの活用に関しては、データの有用性
などを勘案して活用方法などを検討する。

６ 市域町域をまたいだ交通施策を考えてほしい。
有
P27

実施する

隣接する近隣市町と協議を進め、近鉄桜駅へのコ
ミュニティバスの乗り入れやいなべ市との公共交
通連携などを視野に、市域町域をまたいだ交通施
策の実現に向けて努める。

７
気軽に免許を返納して町内をあちこち移動できるように利用しやすい公共交通を整備
してほしい。 ８

４ 公共交通全般



講師：NTTコミュニケーションズ株式会社から派遣

会場：各公会所、各地区コミュニティセンター、役場本庁

日程：令和７年11月～令和８年２月までの25日間を予定

資料２

９

・ スマホ教室の1日のスケジュールイメージ

総務省のデジタル活用支援事業を
活用したスマートフォン教室

基礎編

・スマホの使い方

（・メール・ブラウザの利用・ア

プリインストールなど）

応用編

・おでかけこものの使い方

（のりあいタクシーの予約方法など）



1010

スマートフォン教室 開催日程

・各区長等に聞き取りを行い、開催日を決定



1111

資料３

イオンタウン菰野
のりあいタクシー乗降場所変更による経過報告

令和6年9月以前 令和6年10月以降



1212

工事前後での乗降者数の推移 １号車 ２号車 ３号車 ３車合計 合計

令和6年7月
イオンタウン発 31 43 19 93

182
イオンタウン着 30 34 25 89

令和6年8月
イオンタウン発 26 37 20 83

175
イオンタウン着 42 29 21 92

令和6年9月
イオンタウン発 36 27 28 91

184
イオンタウン着 28 40 25 93

令和6年10月
イオンタウン発 37 33 30 100

213
イオンタウン着 46 38 29 113

令和6年11月
イオンタウン発 36 41 33 110

212
イオンタウン着 39 35 28 102

令和6年12月
イオンタウン発 37 49 30 116

221
イオンタウン着 39 42 24 105

乗車人数

15～20％増

※直近の乗降者数も同程度で推移

イオンタウン菰野
のりあいタクシー乗降場所変更による経過報告



1313

コミュニティバス「かもしか号」の
近鉄湯の山線桜駅への乗り入れについて

資料４

令和６年３月策定の「菰野町地域公共交通計画」において

令和７年度までに桜駅にコミュニティバスの停留所を設置

と記載。令和８年４月１日実現に向け、四日市市と協議。

乗入れ対象路線

１コース 神森福王山線

２コース 千種根の平線

６コース 潤田福王山線

９コース 神森菰野線

バス停設置
予定箇所（仮）



1414

現行ダイヤと桜駅の想定発着時刻①

１コース神森福王山線 ２コース千種根の平線



151515

現行ダイヤと桜駅の想定発着時刻②

６コース 潤田福王山線 ９コース 神森菰野線


